Doporuceni k praxi

Doporu¢eni ombudsmanky FF UK k €éinnosti spolku a poradani
jejich akci, se zamérenim na poradani seznamovacich akci | 31.
8. 2023, Pavla Spondrové

Uvod

Na ombudsmanku se obrdtila rada spolkl pdsobicich na FF UK,
které projevily zajem o diskutovani svych kompetenci a
pravidel pro organizovani vlastni c¢innosti a poradani akci, se
zamérenim na poradani seznamovacich akci.

Dne 21. 06. 2023 probéhl workshop s nazvem ,Jak na bezpecny
seznamovak?“, ktery organizovala Iniciativa Nahlas. Tohoto
workshopu se zUcCastnili téz zastupci a zastupkyné dalsich
spolkd FF UK a ombudsmanka FF UK. Spolec¢né jsme se vénovali
jednotlivym otdzkadm tykajicich se c¢innosti spolkl a predevsim
otdzkam, jak zorganizovat opravdu bezpecnou seznamovaci akci,
ktera bude mit takovou podobu, aby se na ni citilo co nejvice
GUCastnicich se osob dobre.

Doporuceni: Organizacni a procesni doporuceni

1. Kdo je organizujici subjekt?

Vzdy si vyjasnéte, kdo je organizujici subjekt, a tudiz kdo
nese odpovédnost za organizaci akce a jeji zakonnost (zda jde
o konkrétni spolek nebo jinou entitu). Tato informace by méla
byt dcéastnikim/cim zrejmad nejpozdéji z prihlasky, ktera by
neméla byt matouci (nékdy se mdze z komunikace zdat, ze
organizujicim subjektem je UK nebo FF UK nebo konkrétni
katedra/lstav, nékdy se miZze nevédomky k poskytovani sluzby
zavazat fyzicka soba, které s ucastnicimi se osobami jedna ci
smlouvy podepisuje). Poskytnuti nejednoznacnych, nepresnych
nebo nespravnych informaci nezprosStuje odpovédnosti.
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2. Pravidla maji byt znamd dopredu a dostupna i na akci

Je vhodné jesté pred akci konkrétni pravidla stanovit a
UCastnici se osoby s nimi seznamit, napr. pisemné v pozvance,
na webu, vyvéSenim v misté konani na viditelném misté apod.

3. Pravidla jsou pro ucastnici se osoby zdvazna

Je vhodné vyzvat (castnici se osoby, aby se s pravidly
seznamily a zajistit projeveni jejich souhlasu s nimi, napfr.
podpisem v ramci prihlasky, informaci, Ze prihlasenim se dana
osoba zavazuje pravidla dodrzovat. Pravidla je vhodné pri
zahajeni akce pripomenout, ucinit je na misté konani dostupna
a stanovit mechanismus pro reSeni nedodrzovani pravidel,
vCetné napr. online aplikace, na kterou mohou byt vyvésSené QR
kody v misté akce. Jasna komunikace pravidel prispiva k
prevenci nevhodného chovani.

4. Osoba odpovidajici za pravidla musi byt vzdy v dosahu

Po celou dobu konani akce je treba, aby byla urcena konkrétni
osoba nebo osoby (nemusi se jednat po celou dobu akce o
stejnou osobu), které v dany cas za dodrzZzovani pravidel
odpovidaji a na které je mozné se v pripadé potreby obratit.
Takova osoba by méla byt pripravena se plné problematické
situaci vénovat a primérené zasahnout nebo pokud by bylo
FeSeni nad jeji sily, kontaktovat Policii CR. Tato osoba mé
byt tudiz na misté konani akce po celou dobu pritomna a nebyt
napr. pod vlivem alkoholu apod.

5. Pravidla je treba vyhodnocovat a pripadné vylepSovat

Po akci je vhodné se v ramci evaluace akce tazat uUcastnicich
osob na jejich ndzor tykajici se i stanovenych pravidel,
jejich znédmosti, dodrzovani, ne/vyuziti a zkuSenosti s nimi,
véetné navrhd na doplnéni nebo vylepSeni.



Obsahova doporuceni

1. Uéast na akci — Pro koho akce je? Co je povinné?

Je vhodné promyslet Gcast vyucujicich, doktorandi/ek ¢i
studujicich vyssSich roc¢nikl, a to s ohledem na povahu dané
akce, charakter programu a role jednotlivych osob na akci.
VSem potencidlné ucastnicim se osobam by mélo byt s predstihem
srozumitelné, co se od koho ocekava, jakych casti programu a
akce se maji ucastnit atd. Pokud je akce primarné pro nové
studujici, je nevhodné, aby si je na akci jezdili nejstarsi
sprateleni studujici ¢i snad vyucujici ,,obhlédnout”, jak se
nékdy proslycha, aniz by se jinak na akci podileli.

U¢ast na programu a na seznamovacich aktivitdch miZe byt
zadana, ale musi byt dobrovolna. Motivovani k zapojeni musi
byt primérené a je treba, aby bylo vzdy zrejmé, ze je v
poradku se konkrétni aktivity nelcastnit. Pristup ke
studujicim a dostupnost vesSkerych informaci potrebnych ke
studiu, musi byt rovnocenné bez ohledu na uUcCast nebo nelcast
na seznamovaci akci.

2. Aktivity zasahujici do lidské distojnosti ne!

Nevhodné jsou aktivity zasahujici do lidské distojnosti,
zejména vyzadujici nepriméreny fyzicky kontakt, svlékani se,
konzumaci alkoholu, drog, nestandardnich pokrmd a néapoji,
obsahujici nebo napodobujici sexualni c¢innosti a obsah (ci
aktivity diskriminacni.

3. S alkoholem a jinymi latkami podle pravidel a opatrné

Je vhodné apelovat na uUcastniky a Ucastnice, aby alkohol,
pripadné jiné 1latky ovlivAujici védomi a chovani, bud
nepozivali nebo pozivali primérené tak, aby neztraceli
sebekontrolu. Je dale vhodné stanovit pravidla pro konzumaci
alkoholu a omamnych a psychotropnich latek, napr. pouze v dobé
mimo oficidlni casti programu nebo ,alkohol aZz po veceri”,
nebo bez tvrdého alkoholu, ,drugs free akce” apod.



Je zadouci uz v ramci informovani o akci i na ni uUcastnicim se
osobam pripomenout, Ze za pribéh akce odpovidd organizujici
subjekt, a ze zcela volnou ruku v této véci mohou mit
na jakékoliv soukromé akci. Odpovédnost za nevhodné jedndani ma
samozrejmé predevSim takto jednajici osoba, ale 1 organizujici
subjekt miZze nést svuj dil odpovédnosti, pokud mohl takové
situaci predejit nebo ji zamezit a neudélal to (napr. praveée
stanovenim pravidel).

4. Vztahy navazovat idedlné vrstevnické a opatrné

Navazovani vztahd (pratelskych, sexudlnich, partnerskych) musi
byt vzdy dobrovolné a prosté sexualniho obtézovani,
ponizovani, nemordlniho chovani nebo néatlaku.
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Navazovani blizSich mimostudijnich nebo mimopracovnich vztahi
mezi osobami v rozdilném hierarchickém postaveni, tedy
takového charakteru, kdy jedna osoba ovliviiuje nebo muze svym
rozhodovanim ovliviovat studium nebo prdci druhé osoby, je
nevhodné. Takové vztahy narusSuji pracovni i studijni kolektivy
a neumoznuji dodrzovani zakonnych povinnosti rovného zachdzeni
se vsemi, s respektem a za zachovani principu rovného pristupu
a rovnych prilezitosti.

5. VSimejte si okoli, pozZadujte dodrzZzovani pravidel a
nabizejte pomoc

Pokud zaznamenate ve svém okoli situaci nebo jednani druhé
osoby, které neni v souladu s pravidly akce, vénujte takové
situaci pozornost. Stejné jako ma organizujici subjekt pravo
pravidla stanovit, uUcastnici se osoby maji pravo na zajisténi
a kontrolu dodrzovani pravidel béhem akce. Pokud bude dochazet
k poruSovani nebo obchazeni pravidel, upozornéte osobu
poveérenou organizujicim subjektem na problematickou situaci.
Pokud se to bude jevit jako bezpecné, mizZete osobé&, které je v
neprijemné situaci, pomoct, naprf. ji oslovit, zda je vSe v
poradku, zavést s ni hovor na obecné téma, ohradit se proti
nevhodnému jednani Ci jakkoliv jinak ji podporit.



Zaver

Toto doporuceni prindsi informace a konkrétni navrhované
postupy pro poradani akci spolky na FF UK, z pohledu
plsobnosti ombudsmanky FF UK, s cilem zajisténi bezpecného a
inkluzivniho prostredi. Je na kazdém organizujicim subjektu si
vyjasnit, jaky je charakter poradané akce, a jak presné chce
pravidla stanovit. Patero organizacnich a patero obsahovych
doporuceni predstavuje obecny ramec, ktery kdyz bude
respektovadn, mizZze k bezpecnému konani akce napomoci.

Kompletni doporuceni naleznete ke stazeni zde.

Doporuceni ombudsmanky FF UK ke komunikaci - studujici a
zaméstnané LGBTQ+ osoby | 23. 1. 2023, Pavla Spondrova

Uvod

Na ombudsmanku se obratila zaméstnankyné FF UK s dotazem, jak
postupovat ve vztahu k osobdm v tranzici ¢i osobam s
transgender identitou ve vztahu k oslovovani, komunikaci atd.,

dédle také jedna LGBTQ+' osoba, kterd popsala obtiZe, které ji
vznikaji z dlvodu nepripravenosti struktur FF UK na LGBTQ+
osoby, napr. osoby v tranzici nebo osoby nebinarni.

Doporuceni

1. FF UK by méla v souvislosti s komunikaci v co nejvétsi
mire respektovat svobodnou volbu konkrétni osoby.
Komunikace by dale méla byt co nejvice inkluzivni i s
ohledem na moznou nebinaritu konkrétnich osob.

Doporucujeme napriklad zahrnuti oznaceni
»Spolupracujici”, ,studujici”, ,zaméstnané osoby” atd.
(misto , kolegové”, ,holky” apod.) vzdy s ohledem na co

nejvétsi respekt a uUctu k ostatnim (tedy, pokud mi nic
konkrétniho nebrani, byt co nejvice ohleduplny*a a
inkluzivni).

2. Uvadéni zajmen i pripadné nové jméno (naprf. v
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automatickém podpisu komunikaci nebo na osobnim profilu
osoby), kterymi si LGBTQ+ osoba preje byt oslovovana, je
treba umoznit a respektovat.

3. S ohledem na jistotu v mezilidskych vztazich mlze byt
vhodné, aby o zméné dana osoba informovala
spolupracujici osoby. V mnoha situacich nemusi byt tento
postup komfortni a mlze mit dopad na psychiku a
distojnost dotcenych osob, proto zalezi vzdy pouze na
LGBTQ+ osobach, zda se rozhodnou oznameni ucinit.

4. DoporucCuji, aby bylo mozné na Zadost konkrétni osoby
provést Upravu fakultni emailové adresy tak, aby z ni
pivodni matric¢ni jméno nebo gender nebyly patrné — napr.
pouziti zkratky plvodniho nebo zvoleného jména nebo
uziti pouze prijmeni.

5. 0 vySe uvedeném pristupu a ocCekavaném jednani ve vztahu
k LGBTQ+ osobam by mély byt zaméstnané osoby, studujici
i dalsi osoby vystupujici za FF UK informovany.

Zaveér

FF UK mé povinnost chrdnit lidskou ddstojnost a svobodnou
volbu identity osob. Na zdkladé této povinnosti by FF UK méla
potreby LGBTQ+ osob v mezich pravniho réddu v co nejvétsi mire
zohlednovat a umoznit jejich neproblematické zaclenéni do
pracovniho a studijniho prostredi.

Kompletni doporuceni naleznete ke stazeni zde.

1) Zkratka LGBTQ+ oznacCuje souhrnné lesby, gaye, bisexualni,
transgender a queer osoby. Znaménko + odkazuje na dalsi
identity, napr. intersex a asexualni osoby.
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