V bistru Bazaar na FF UK se
propojuje socialni podnikani
s kvalitni kuchyni

Jiz pres pll roku méd bistro v prostorach hlavni budovy
Filozofické fakulty UK na namésti Jana Palacha nového
provozovatele. Je jim socialni firma Rozlet, o. p. s., ktera
vzeSla z narocného vybérového rizeni. Firma poskytuje
tréninkovd pracovni mista mladym lidem, kteri vyrdstali v
socialné nepriznivych podminkach a détskych domovech.

Bistro dostalo i novy ndazev, Bazaar, a nabizi studentlm,
zaméstnanclm a navstévniklim FF UK misto ke spocdinuti, dobré
jidlo nebo Salek kavy. Ale nejen to. Mladym lidem pochdzejicim
ze znevyhodnéného socialniho prostredi poskytuje tréninkovy
pracovni program, ktery jim pomdha v rozvoji zakladnich
pracovnich ndvykd a dovednosti a umozZnuje ziskat uznatelnou
praxi, a tim nasledné sehnat a udrzet si zaméstnani na bézném
pracovnim trhu. O spojeni vSech téchto aspektl jsme hovorili s
reditelkou spolecnosti Rozlet, o. p. s., Katerinou Hrozovou a
provozni bistra Bazaar Magdalenou Valdmanovou.

Bistro Bazaar spravujete jiZz nékolik mésicu. Jak byste tohle
obdobi zhodnotily?

Neni to nasSe Uplné prvni zkuSenost, provozovali jsme pét let
kavarnu a poskytovali catering, ale provoz zarizeni tohoto
typu, to pro nas bylo hodné nové. Nové je pro nas i studentské
prostredi. Na filozofické fakulté je Skala hostl velmi $iroka,
nicméné definovana: pedagogové, mladi studenti, starsi
studenti, 1idé z Univerzity tretiho véku, pricemz kazda z
téchto skupin méd rozdilné pozadavky na ceny i rozsah
nabizeného sortimentu.
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Mame jasné zdasady, které v ramci gastronomie dodrzujeme:
nevarit kasi z prasku, nepouzivat polotovary a uméla
dochucovadla. Otevreli jsme po bufetu U Platdna, ktery tady
byl mnoho let a jehoZz koncept byl spiSe retro gastro. Nékteri
1lidé toto ocekavaji i od nas. Neni pro nas redalné zvladnutelné
mit na jidelnim listku desitky jidel, pokud nechceme varit z
nekvalitnich nebo zmrazenych surovin a polotovard.

Irca, klientka obecné
prospésné spolecnosti Rozlet

Bistro Bazaar je socialni firma pusobici pod obecné prospésnou
spolecnosti Rozlet. Jak by se dal charakterizovat vztah téchto
dvou spolecnosti?

Jsme vlastné jedna firma. Rozlet je obecné prospésna
spole¢nost, a ta provozuje bistro. Cinnost méme rozdé&lenou na
hlavni a vedlejsSi. Hlavni je podpora mladych lidi, tréninkovy
projekt, vedlejsi je podnikani, provoz dvou bister (v breznu
jsme otevreli také bistro na Pedagogické fakulté UK), abychom
nebyli zavisli na tom, zda dostaneme dotace a podobné.
Primarni je, abychom se uzivili.

Mél by se schvalovat novy zakon, tykajici se socialniho
podnikani, ktery by mél socidlnim podniklm prinést
podnikatelské, danové a dalsi vyhody. ZkouSime podavat i
zadosti o granty, ale socialni podnikani neni moc podporované.
Proto naSe Zadosti o dotace smérujeme spiSe do rozsSireni
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sluzeb pro nasSe klienty — rdadi bychom ziskali finandni
prostredky na prlivodce pro nase tréninkové zaméstnance, kteri
by se jim vénovali vice nad ramec praktického tréninku v
provozu.

Vas projekt byl od pocatku zajimavy tim, Ze poskytujete praci
socialné vyloucenym mladym 1lidem. Spojeni bistra,
zaméstnavajiciho socialné znevyhodnéné mladé 1lidi, a
Filozofické fakulty UK se dnes zda byt zcela samozrejmé.
Muzete nam popsat, jaké byly zacdatky? Dari se vam rozvijet
vasi vizi?

Nasi klienti, jak rikame socidlné vyloucenym lidem, které
zaméstnavame, maji bud dohodu o provedeni prace, nebo pracovni
smlouvu. Prvni mésic pracuji na zkouSku. Pokud se po této dobé
dohodneme na tom, ze ma trénink pro konkrétniho mladého
¢lovéka smysl, nechybi tam motivace a chut na sobé pracovat,
dohodneme se na délce tréninku a na dovednostech, které je
treba rozvijet a zlepSovat.

Ted mame pouze dva klienty, vice bychom jich v tuto chvili
bohuzel neuzivili. Zda se sice, Ze mame porad plno, ale kdyz
si zrekapitulujeme uplynulé mésice a pocatecni investice, jsme
stale na nule. Velice pozitivni na celé véci vsak je, ze
aktudalni provoz bister dalsi dotace nad ramec trzeb
nepotrebuje a my mame konecné prostor béhem tohoto roku
fundraisovat na dalsi aktivity.

Pro klienty, kteri k nam prichazeji, je to vétSinou prvni
pracovni zkuSenost. Museji se ucCit chodit pravidelné do prace,
délat prdaci zodpovédné. Malokdo z nich dokaze pracovat osm
hodin v kuse. Motivace pracovat je nizka, prace se jim zda
narocna, maji vétsSinou Uplné neredlné predstavy. Pochazeji z
rodin, kde c¢asto ani jeden z rodic¢l préaci nemél, z rodin,
které dlouhodobé pobiraji socialni davky, které je k praci
nemotivuji. Z domova si nenesou zadny pocit zodpovédnosti,
chybi jim zdravé a pro nas bézné vzory chovani. Je jim osmnact
nebo devatenact a v jejich zivoté musi prijit néjaky okamzik,



kdy si uvédomi, ze je to ted jen na nich, Ze je to jejich
zodpovédnost, jejich iniciativa a nemlZou se na nic vymlouvat.

Pravda ale je, ze byt naprosto samostatny v osmnacti letech je
nepredstavitelné i pro mnoho mladych lidi z bézZzné fungujicich
rodin. Nasi klienti jsou opravdu ve velmi tézké zivotni
situaci, nemaji rodinu, ktera jim kryje zada, kdyz se néco
nepovede. Pro nékteré je pobyt u nds zpocatku motivaci, ale
postupné se zase vrati do starych koleji. Vyskytnou se i
takovi, kteri prijdou jen jednou a pak se uz neozvou, jini
vydrzi po celou dobu programu. Ale pres to vSechno je to pro
kazdého z nich zpétna vazba a my si stdle myslime, ze to ma
smysl.

Studenti si pochvaluji vasi vstricnost, kdyz chtéji poradat
kulturni ¢i spolecenskou akci v prostorach bistra. Jaké jsou
moznosti? Na koho se mohou obratit zdajemci, kteri by se chtéli
sejit ve vasich prostorach?

Studenti zde mohou pordadat nejrdznéjsi spolecné akce. Prostor
nabizime k jakémukoliv vyuziti, treba i s cateringem, mizeme
zajistit obédy béhem konferenci a dalsi véci s tim spojené.
Mame otevreno do 7 hodin vecler, ale je mozné domluvit i
prodlouzeni otviraci doby.

Diky variabilnosti prostoru
je bistro vhodnym prostredim
pro poradani mensSich
fakultnich akci. V dubnu zde
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napriklad probéhlo setkani
dobrovolnikd FF UK.

Jaké zajimavé akce se v prostordach bistra jiz uskutecnily a co
planujete do budoucna?

Probéhlo zde hodné fakultnich akci. SeSli se u ndas studenti,
kdyz pripravovali Majales, pravidelné se tu schazeji
studentské spolky, probéhla debata o pivu a pivni kulture.
V prostoru je mozné usporadat vystavu. Radi bychom se v
pristich mésicich vice vénovali socialni tematice a diskusim
na toto téma, na to zatim nebyl prostor. Socidlni témata primo
rezonuji s budovou fakulty a pri studiu nékterych oborl je
diskuse o nich vice nez vitanad. Zkratka kdokoliv ze studentdl
by chtél prostory bistra pouzit, na usporadani akce, diskuze,
vystavy, radi se domluvime na spolupraci.

Velice zajimavé jsou osobni pribéhy vasich zaméstnancu. Muzete
uvést pribéh, ktery vas nejvice oslovil?

7 Vv 7

Témér kazdy z nasSich klientd s sebou prindsi zajimavy a
vétSinou velmi drsny zivotni pribéh, ve kterém casto nechybi
kriminalni a drogova zkusSenost, zkuSenost s ndsilim v roding,
s prostituci. NaSe pomoc ale v zadném pripadé nemd charakter
terapie nebo odborné socialni prace. Informace, které se
v pribéhu tréninku od klientd dozvidame, jsou soucasti
pracovné-kolegialniho vztahu. Pro nas je vzdy velmi silny
moment, kdy nasi klienti mluvi o svych rodicich, vidi redlné
vSechna jejich pochybeni, ale dokazZzou s nimi navazat novy,
smirlivy vztah. V tu chvili jsou vlastné trochu dospélejsSi nez
jejich rodice.

Zajimavym pripadem byla jedna tréninkova pracovnice, ktera
pred nastupem k nam nepracovala asi sedm let. Pri prijimacim
pohovoru nam rikala, Ze nezvladdne nic jiného, nez treba myt
zdchody, a u nas nakonec zvladla plGl roku pracovat jako
servirka.



Néekteri nasi klienti se své Sance chopi az napodruhé. Kdyz se
nam zda, Ze se mlady Clovék po néjaké dobé od ukonceni
tréninku skutecné nékam posunul, jsme otevreni dat mu druhou
Sanci, ale hodné dlouho se rozhodujeme, nez k takovému kroku
pristoupime, a byva to spiSe vyjimecné. Pravda ale je, ze
nékteri klienti se po tézkych zkuSenostech Zivota bez
zaméstnani a na ulici stavi k praci opravdu jinak.

Pro mladé lidi ze socialné vylouceného prostredi je to Sance
se odrazit. Snazime se, aby naSi tréninkovi pracovnici mohli
plynule prejit do dalsiho zaméstnani na bézném pracovnim trhu.
V kazdém pripadé je nam vzdy 1lito se s Sikovnymi lidmi
rozloucit.
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